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Introduccion

El objetivo principal de este mddulo es proporcionar a los participantes una comprensién holistica del espiritu empresarial en las
Industrias Creativas y Culturales (ICC), abordando los retos clave propios de este sector. A través de fuentes de conocimiento
especificas y estudios de casos, los participantes adquirirdn conocimientos sobre el desarrollo de enfoques estratégicos para mitigar
estos retos, fomentando la resiliencia y la adaptabilidad dentro del panorama empresarial de las ICC. Los procesos de toma de
decisiones que tienen en cuenta los riesgos y las recompensas potenciales serdn un central, guiando a los participantes sobre cémo
navegar por la naturaleza compleja y dinamica de los esfuerzos empresariales creativos.

Mediante ejercicios interactivos, los participantes aprenderan a discernir las tendencias emergentes, lo que les permitira mantenerse a
la vanguardia en un panorama en rapida evolucion.

El médulo también profundiza en el proceso de generacion de ideas creativas, proporcionando a los participantes herramientas y
metodologias para estimular la innovacidn en sus empresas.

Ademas, explora la identificacion de los grupos destinatarios y las caracteristicas de las empresas emprendedoras en las ICC, ofreciendo
a los participantes una comprensién completa de su publico potencial y de las diversas formas que pueden las empresas
emprendedoras. Se proporcionara orientacion practica sobre como iniciar y organizar una empresa en las ICC, abordando los elementos
que afectan a las distintas iniciativas empresariales y dotando a los participantes de los conocimientos basicos para lanzar y mantener
con éxito sus empresas creativas.

1.1.1 ¢Qué es el espiritu empresarial en el sector artistico?

El espiritu empresarial en el sector artistico engloba una mezcla Unica de creatividad, perspicacia empresarial e innovacion. En esencia,
implica que artistas y creativos adopten una mentalidad empresarial para transformar su talento artistico en empresas sostenibles y
viables. En este , el espiritu empresarial trasciende las nociones tradicionales y capacita a los artistas para tomar las riendas de sus
carreras, navegar por las complejidades del mercado del arte y relacionarse con publicos diversos. Este enfoque anima a los artistas a
ver su trabajo no sélo como expresiones de creatividad, sino también como productos o servicios potenciales con valor econédmico.

En el sector artistico, los esfuerzos empresariales van mas alla de la creacion artistica e incluyen la gestidn estratégica de la propia
marca, un marketing eficaz y la comprensidn de la dinamica del mercado del arte. Los artistas se enfrentan al reto de identificar
oportunidades de colaboracidon, explorar fuentes de ingresos alternativas y aprovechar las plataformas digitales para llegar a un
publico mas amplio. El espiritu emprendedor del sector artistico anima a los artistas a ser proactivos, innovadores y expertos en
negocios, lo que les permite prosperar en un panorama en constante evoluciéon en el que las formas tradicionales y contemporaneas
del arte se entrecruzan con el comercio.

1.1.2 ¢A qué llamamos creatividad en el sector artistico?

La creatividad en el sector artistico es la savia que alimenta la expresidn de ideas, emociones y perspectivas a través de diversas
formas de esfuerzo artistico. Trasciende las fronteras convencionales y anima a los artistas a explorar las profundidades de su
imaginacién, empujando los limites de las normas y convenciones tradicionales. En el contexto artistico, la creatividad no sélo se
refiere a la originalidad, sino también a la capacidad de evocar respuestas significativas y profundas del publico. Es una fuerza
dindmica que se nutre de la experimentacién y anima a los artistas a abrazar lo desconocido, asumir riesgos y desafiar nociones
preconcebidas.
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1.1.3 ¢A qué llamamos innovacion en el sector artistico?

En el sector artistico, la innovacidn se manifiesta como una fuerza transformadora que redefine los limites de la expresion artistica y
desafia las normas establecidas. Implica la introduccidn de ideas, técnicas y enfoques novedosos que amplian los limites artisticos,
fomentando un estado constante de evolucion dentro de las practicas creativas. Las innovaciones en el sector artistico pueden surgir
de diversas formas, como la incorporacion de tecnologias de vanguardia, la experimentacién con materiales poco convencionales o la
sintesis de diversas disciplinas artisticas. Esta interaccién dinamica entre tradicidn e innovacion no sélo impulsa a los artistas
individuales, sino que también contribuye al didlogo cultural mas amplio, configurando la trayectoria de los movimientos artisticos e
influyendo en el panorama creativo.

Un aspecto clave de la innovacidn en el sector artistico es su impacto en el compromiso del publico. Los enfoques innovadores
cautivan al publico ofreciéndole nuevas perspectivas y experiencias envolventes. Ya sea a través de instalaciones interactivas,
exposiciones de realidad virtual o actuaciones multimedia, los artistas aprovechan la innovacidon para crear narrativas convincentes
gue resuenen entre el publico contemporaneo. Adoptar la innovacion en el sector artistico no es sélo una forma de mantener la
relevancia, sino también un poderoso catalizador de la evolucidn cultural, que garantiza que el arte siga reflejando, desafiando e
inspirando a la sociedad de formas siempre cambiantes.

1.1.4 Ejemplos y disciplinas.

En el sector artistico, la innovacion se manifiesta como una fuerza transformadora que redefine los limites de la expresidn artistica y
desafia las normas establecidas. Implica la introduccidn de ideas, técnicas y enfoques novedosos que amplian los limites artisticos,
fomentando un estado constante de evolucion dentro de las practicas creativas. Las innovaciones en el sector artistico pueden surgir
de diversas formas, como la incorporacién de tecnologias de vanguardia, la experimentacion con materiales poco convencionales o la
sintesis de diversas disciplinas artisticas. Esta interaccidén dindmica entre tradicion e innovacion no sélo impulsa a los artistas
individuales, sino que también contribuye al didlogo cultural mas amplio, configurando la trayectoria de los movimientos artisticos e
influyendo en el panorama creativo.

El sector de las Industrias Culturales y Creativas (ICC) abarca una amplia gama de disciplinas que contribuyen a las actividades culturales,
artisticas y econdmicas. He aqui algunas disciplinas clave dentro del sector de las ICC:

1. Artes visuales:
®  Pintura

®  Escultura
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®  |lustracién
®  Fotografia

2. Artes escénicas:
* Teatro
* Danza
®  Mdsica
e Opera

3. Literatura y edicién:
Escritura (ficcion, no ficcion, poesia)
®  Edicionde

Edicion (libros, revistas, contenidos digitales)
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4, Cine y medios de comunicacion:
* (Cine
®  Produccion televisiva
® Radio

®  Animacién

5. Diseiio:
® Diseiio grafico
® Disefio de moda
® Diseilo interior
® Diseio industrial
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6. Patrimonio cultural:
®  Museos y galerias
®  Archivosy bibliotecas
®  Gestidn del patrimonio
®  Conservacién
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7. Artesan
e Ceramica
®  Artes textiles
®  Fabricacién de joyas
®  Artesania tradicional
®  Publicidad y marketing:

8. Agencias de publicidad

® Marca

®  Estudios de mercado
e  Relaciones publicas
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9. Musica
®  Composicidn
® Rendimiento
®  Produccién musical

® Ingenieria de sonido

Materiales adicionales:

e https://culture.ec.europa.eu/cultural-and-creative-sectors/cultural-and-creative-sectors

®  https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/cultural-and-creative-industries_en
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Introduccion

Los empresarios individuales, las sociedades colectivas y las sociedades limitadas son tipos habituales de empresas. Un empresario
individual gestiona su empresa de forma individual y se queda con todos los beneficios después de impuestos, pero también es
responsable personalmente de las pérdidas. En una sociedad comercial ordinaria, los beneficios y las responsabilidades se reparten entre
los socios, cada uno de los cuales paga impuestos por su parte y responde de las deudas. Las sociedades limitadas, sin embargo, son
entidades juridicas separadas de sus propietarios, que manejan sus propias finanzas y responsabilidades. Estas sociedades pueden ser
comanditarias por acciones, sociedades de responsabilidad limitada por garantia, sociedades anénimas o sociedades de responsabilidad
ilimitada, y sus beneficios, una vez deducido el impuesto de sociedades, pertenecen a la sociedad y se reparten entre los socios que
poseen acciones. Los administradores dirigen la empresa y garantizan su funcionamiento.

Las empresas sociales y las cooperativas se distinguen por centrarse en los beneficios sociales y comunitarios. El objetivo de las empresas
sociales es tener un impacto social o medioambiental positivo y, al mismo tiempo, ser financieramente sostenibles. Incluyen empresas
comunitarias, empresas sociales, cooperativas de crédito, fideicomisos de desarrollo, empresas derivadas del sector publico, ramas
comerciales de organizaciones benéficas y organizaciones de comercio justo. Las cooperativas son propiedad de sus miembros y son
gestionadas por ellos, que comparten los beneficios entre si. Son habituales en los sectores de la sanidad, el comercio minorista, la
agricultura, el arte y la restauracién. Las organizaciones benéficas, que originalmente dependian de donaciones y voluntarios, han
evolucionado hasta convertirse en grandes empresas rentables que apoyan sus causas, y muchas organizaciones incorporan ahora
objetivos éticos, sociales y medioambientales en sus planes de negocio.

1.2.1 Principales tipos de iniciativas empresariales en las ICC

empresario individual es una persona que dirige su propio negocio y se considera auténomo. Esto significa que trabaja para si
mismo y gestiona su negocio por su cuenta. Aunque no haya informado oficialmente a Hacienda sobre su negocio, se le sigue
considerando autonomo. En esta , el empresario individual estd a cargo de todo lo relacionado con el negocio, incluidos los
beneficios y las responsabilidades. 3-

BE YOUR

Nowectad Mundial

En una sociedad mercantil ordinaria, usted y sus
socios son personalmente responsables de la
empresa.

Una sociedad limitada es un negocio que puede
crear en el que la propia empresa es responsable de
sus acciones y finanzas, al margen de sus finanzas
personales. Esto significa que la empresa
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En una sociedad comanditaria, algunos socios tienen responsabilidad limitada, lo que significa sélo son responsables de las deudas
de la empresa hasta la cantidad que invirtieron. En una sociedad de responsabilidad limitada (SRL), todos los socios

tienen responsabilidad limitada, por lo que no son personalmente responsables de las deudas
de la empresa mas alla de su inversion. De este modo se protege su patrimonio personal de
ser utilizado para pagar las deudas de la empresa.

Las empresas sociales son negocios que pretenden tener un impacto positivo en la sociedad o
el medio ambiente. Trabajan para crear cambios duraderos que beneficien a las personas y al
planeta, no sélo para obtener beneficios. Estas empresas se centran en resolver problemas
sociales o

mejorar las condiciones medioambientales sin dejar de operar de sostenible y financieramente viable.

Las cooperativas son organizaciones independientes cuyo objetivo es beneficiar a las personas que
utilizan sus servicios. Son propiedad y estan dirigidas por estos usuarios, que se denominan socios o
usuarios-propietarios. Los beneficios de la cooperativa se reparten entre los socios.

Las organizaciones benéficas son organizaciones independientes que trabajan para ayudar al [

publico. No obtienen beneficios; todo el dinero extra que ganan se utiliza para apoyar sus objetivos
y actividades.

3
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1.2.2 Principales caracteristicas de las iniciativas empresariales en las ICC

Como empresario individual o propietario Unico, tiene derecho a quedarse con todos los beneficios de la empresa una vez pagados los
impuestos. Aunque el término empresario individual" implica responsabilidad exclusiva, no significa que tenga que trabajar solo; puede
contratar personal. Sin embargo, es usted personalmente responsable de las pérdidas de la empresa.

En una sociedad comercial ordinaria, usted y sus socios comparten todos los beneficios y cada uno paga impuestos por su parte.
También es responsable de su parte de las pérdidas de la empresa y de gastos como existencias o equipos. Si no quiere ser
personalmente responsable de las pérdidas de la empresa, puede optar por una sociedad comanditaria o de responsabilidad limitada. Un
socio no tiene por qué ser una persona; una empresa también puede serlo y se considera una "persona juridica".
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Una sociedad limitada es una empresa que maneja sus propias finanzas, separadas de su dinero personal. Después de pagar el impuesto
de sociedades, los beneficios pertenecen a la empresa y pueden repartirse. La empresa tiene "socios" que poseen acciones y
administradores que la dirigen. Entre los tipos de sociedades limitadas se encuentran las sociedades por acciones, las sociedades
limitadas por garantia, las sociedades andnimas y las sociedades de responsabilidad limitada.
En una sociedad colectiva, los beneficios se reparten entre los socios y cada uno paga impuestos sobre su parte. En una sociedad
comanditaria, la responsabilidad de las deudas impagadas se divide entre los socios. En una sociedad de responsabilidad limitada,
los socios no son personalmente responsables de las deudas impagadas; su responsabilidad se limita a la cantidad que invirtieron en la
empresa.
Las empresas sociales adoptan muchas formas, cada una con un objetivo, una estructura y una gestidn Unicos. Pueden ser grandes o
pequefias:
e Empresas comunitarias: Sirven a una comunidad especifica y cuentan con representantes de la comunidad en su consejo de
administracion.
e Empresas sociales: Proporcionan empleo y formacion a quienes se enfrentan a obstaculos en el mercado laboral general,
como personas con discapacidad o parados de larga duracién.
e Cooperativas de crédito: Ofrecen servicios de ahorro y préstamo a los miembros de la comunidad.
e |Instituciones financieras de desarrollo comunitario: Proporcionan préstamos e inversiones para empresas sociales.
e Fideicomisos de desarrollo: Centrados en el desarrollo comunitario a través de la gestion inmobiliaria.
e Spin-Outs del sector publico: Prestan servicios que antes prestaban organizaciones del sector publico.
e Brazos comerciales de organizaciones benéficas: Recaudan fondos para sus organizaciones benéficas matrices a través de
tiendas, formacion y consultoria.
¢ Organizaciones de Comercio Justo: Garantizan que los productores reciban una remuneracion justa por sus productos.
e Otras empresas sociales: Combinan objetivos sociales y econémicos, y a menudo operan en zonas desatendidas por las
empresas tradicionales.

En una cooperativa, un consejo de administracion elegido y los directivos gestionan la organizacion, pero los socios tienen poder de voto
en las decisiones importantes. Los socios se asocian mediante la compra de participaciones, pero cada socio tiene el mismo derecho de
voto independientemente del numero de participaciones que posea. Las cooperativas son habituales en sectores como la sanidad, el
comercio minorista, la agricultura, el arte y la restauracion.

Las organizaciones benéficas fueron el primer tipo de empresa social, pero hoy en dia no todas las empresas sociales son benéficas. Al
principio, las organizaciones benéficas dependian de las donaciones y los voluntarios. Ahora, muchas se han convertido en grandes
empresas rentables que apoyan su misidn original. Cada vez mas empresas incluyen objetivos éticos, sociales y medioambientales en sus
planes, y las organizaciones benéficas aspiran a funcionar con éxito como las empresas.

1.2.3 Ejemplos

CYCLADIC pegp MOYZEIO
Smrll  KYKAAAIKHZ
IDENTITY TEXNHZ
:Empresa benéfica

Su misidn es contribuir activamente a la proteccion del patrimonio de las Cicladas y apoyar a las comunidades locales para preservar,
restaurar y revelar los elementos de su identidad Unica. Con la donacidn de personas participan en sus esfuerzos por preservar, restaurar
y revelar los elementos de la identidad Unica de las Cicladas y les ayudan a apoyar a las comunidades locales y a influir positivamente en
las islas Cicladas.

Ejemplos
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-~ SYNERGY
l ou ‘ OF MUSIC
- THEATRE

:Organizacion sin animo de lucro

SMouTh fue fundada en 2001 en Larisa (Grecia) por Costas Lamproulis (escritor y director), Christos Ktistakis (director musical y
compositor) y Sophia Koustas (musicéloga y relaciones nacionales). Durante unos dos afios funciond bajo los auspicios de la
Organizacion Cultural del Ayuntamiento de Larisa, y en 2004 se convirtié en una entidad juridica independiente.

Desde su , SMouTh ofrece a jovenes y adultos oportunidades de iniciacion, formacidn, educacidn, creacion, inclusidn, investigacion y
profesionalizacion en las artes escénicas y audiovisuales. A través de este proceso, la Sinergia pretende contribuir a la reinvencién de
los medios de expresion artistica.

El trabajo de SMouTh, tanto a local como europeo, incluye cursos educativos, actividades culturales y eventos con
especial atencidn a los aspectos sociales, producciones profesionales de teatro, teatro musical y 6peras, y la organizacion anual de dos
festivales: Molino de las Artes Escénicas y Dia Europeo de la Musica en Larisa.

*  https://www.cycladicidentity.gr/en/

e  https://www.sxolixorou.gr/

®  https://smouth.com/ - Synergy of Music Theatre (S.Mou.Th.) es una organizacion sin dnimo de lucro,
cuya plantilla estd formada por un grupo de artistas dedicados, experimentados y emergentes.

e  https://community.creativeagora.eu/
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Introduccion

Crear y organizar una empresa en el sector de las Industrias Culturales y Creativas (ICC) implica unos cuantos pasos importantes. En
primer lugar, esencial definir las funciones y responsabilidades dentro del equipo. Esto significa decidir quién serd el Jefe de Equipo,
quién se encargara de Ventas y Marketing, Finanzas, Produccion, Recursos Humanos y Administracion. Cada persona debe tener tareas
claras que se correspondan con sus habilidades para asegurarse de que se cubren todas las partes del negocio.

A continuacion, es importante identificar las habilidades de cada miembro del equipo y hacer que se autoevalten. Esto ayuda a ver en qué
es buena cada persona, como trabajar bien con los demds, comunicarse, resolver problemas, ser creativo y gestionar el tiempo. Centrarse
en estas importantes habilidades es clave para el éxito de la empresa. Realizar actividades y ejercicios practicos sobre estos temas puede
ayudar al equipo a mejorar sus habilidades y a estar mas preparado. De este modo, el equipo podra comprender mejor sus funciones y
trabajar juntos con mayor eficacia, lo que conducird a una empresa de CCl bien organizada y con éxito.

1.3.1 Funciones y responsabilidades

En una empresa de Industrias Culturales y Creativas (ICC), tener claramente definidas las funciones y responsabilidades es crucial
para el éxito del equipo y de la empresa. Cada miembro del equipo debe conocer su papel y colaborar eficazmente. El Jefe de
Equipo desempefia un papel fundamental al proporcionar direccion y liderazgo al equipo. Se asegura de que todas las tareas se
realicen a tiempo y de que todo el mundo se mantenga en el buen camino. El jefe de equipo también motiva al equipo y ayuda a
resolver cualquier problema que surja.

El Jefe de Ventas y Marketing colabora con el equipo financiero para determinar el precio de venta de los productos. Identifica el
mercado objetivo y desarrolla un plan de marketing integral para promocionar los productos. Esta funciéon también implica el
disefio de los materiales de marketing de la empresa, garantizando que el mensaje de la marca se comunique eficazmente al
publico destinatario.

El Jefe de Finanzas es responsable de calcular los costes de fabricacidn y venta de los productos, fijar los precios de venta y determinar los
margenes de beneficio.

Acuerdan los materiales y equipos necesarios y hacen un
seguimiento de todos los costes, garantizando la salud
financiera de la empresa. Esta funcién es esencial para tomar
decisiones financieras con conocimiento de causa y mantener
el control presupuestario.

El Jefe de Recursos Humanos elabora las politicas de salud y
seguridad y la informacion legal de la empresa. Acuerda los
calendarios de produccion con el equipo, asigna tareas y
resuelve los conflictos que puedan surgir. Mientras tanto, el
Jefe de Administracion se asegura de que todos los miembros
del equipo reciban y completen la documentacidn necesaria,
se comunica con el equipo de produccién sobre los materiales
necesarios y mantiene '/
registros de las decisiones y acuerdos tomados por el equipo. Por ultimo, el Jefe de Produccion crea prototipos,
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identifica los materiales necesarios para la produccion y colabora con los departamentos financiero y administrativo para acordar los
materiales necesarios, garantizando que la produccidn se ajuste al calendario previsto. Juntas, estas funciones garantizan el buen
funcionamiento y el éxito de la empresa CCI.

1.3.2 Identificar las competencias de los empleados y su autoevaluacion

La identificacién de las habilidades de los empleados y su autoevaluacién implican un enfoque sistematico para garantizar que
cada miembro del equipo conozca sus puntos fuertes y sus areas de mejora. El proceso comienza con una evaluacion exhaustiva
de las habilidades, en la que los empleados son evaluados en funcion de diversas capacidades como el trabajo en equipo, la toma
de decisiones, la comunicacion y la gestion del tiempo. Esto puede lograrse mediante la observacion directa, los comentarios de los
compafieros y las revisiones periddicas del rendimiento. También es crucial animar a los empleados a participar en la
autoevaluacion. Pueden reflexionar

sobre sus propias capacidades y contribuciones, valorandose a si
mismos por lo bien que trabajan con los demas, toman decisiones
y gestionan sus tareas.

A partir de las evaluaciones y autoevaluaciones, es importante
ayudar a los empleados a fijar objetivos realistas de mejora.
Estos objetivos pueden implicar el desarrollo de nuevas
habilidades, la mejora de las existentes o la asuncion de
responsabilidades adicionales. Para ayudar a los empleados a
alcanzar sus objetivos, es esencial proporcionarles
informacién y apoyo continuos. Esto puede incluir controles
periddicos, formacidn adicional y reconocimiento de sus
progresos.
h El uso de plantillas de evaluacién formales o formularios

s garantiza aluacion y proporciona un registro claro de la evolucidn de cada
empleado a lo largo del tiempo. Este enfoque estructurado conduce al crecimiento personal y mejora el rendimiento general
del equipo.

1.3.3 Priorizar las cualidades

Dar prioridad a ciertas cualidades en los empleados es muy importante para el éxito de una empresa de Industrias Culturales y
Creativas (ICC). Las cualidades clave en las que hay que centrarse son el trabajo en equipo, la comunicacion y la adaptabilidad. El
trabajo en equipo ayuda a todos a trabajar bien juntos y a tener grandes ideas. Una buena comunicacién garantiza que todos se
entiendan, reduce los errores y mejora la eficacia. La adaptabilidad permite a los empleados afrontar cambios y
retos con facilidad, lo que es importante en el entorno de las ICC,
en constante cambio.

Otras cualidades importantes son la resolucion de problemas, la
creatividad y la gestion del tiempo. La capacidad de resolucién de
problemas ayuda a los empleados a solucionar los problemas con
rapidez y eficacia. La creatividad es esencial en el sector de las ICC
porque impulsa ideas nuevas y Unicas. La gestidn del tiempo
garantiza que los proyectos se terminen a tiempo, manteniendo alta
la productividad y satisfaciendo las necesidades del cliente. Al
centrarse en estas cualidades, una empresa de ICC puede crear un
equipo fuerte que logre sus objetivos y

triunfar en un sector competitivo.

1.3.4 Simulacidn de actividades sobre los temas

Co-funded by
the European Union




BuS

Funciones del equipo Belbin:
https://www.belbin.com/about/belbin-team-roles

Belbin Team Roles es un marco para comprender y aprovechar los puntos fuertes y débiles del comportamiento individual en entornos de
equipo. Identifica nueve roles distintos que las personas adoptan de forma natural en los equipos, clasificados en roles sociales, de
pensamiento y orientados a la accidn. Estos roles incluyen Investigador de recursos, Trabajador en equipo, Coordinador, Plantador
Monitor Evaluador Especialista, Formador, Implementador y Finalizador. Cada rol tiene puntos fuertes especificos y puntos débile
permitidos. El marco ayuda a mejorar el rendimiento del equipo garantizando una combinacién equilibrada de roles, fomentando una
mejor comunicacién y mejorando la dinamica general del equipo.

1. Acceda al cuestionario: Obtenga el cuestionario en el sitio web de Belbin o en su organizacion.

2. Inventario de autopercepcién: Completa la seccion de autoevaluacion, donde calificaras tus propios comportamientos y
preferencias.

3. Evaluaciones de observadores: Pida a sus colegas o a los miembros de su equipo que realicen evaluaciones como
observadores, que les ofrezcan su punto de vista sobre su comportamiento en situaciones de equipo.

4. Recopile los resultados: Envie los cuestionarios cumplimentados para su anélisis.

5. Revise su informe: Reciba un informe detallado en el que se destacan las funciones principales y secundarias de su
equipo, junto con sus puntos fuertes y débiles.

Para mas informacién, Vvisite https://www.belbin.com/about/belbin-team-roles.

O puede ver el video: https://www.youtube.com/watch?v=0vdLniaaszY
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investigator Teamworker Co-ordinator
Contribution: Outgoing, Contribution: Co- [« Mature, confid

Explores and identifies talent. Clanfles geals.

and develops contacts Listens and averts friction. Delegates effectively.
Allowable Weaknesses: Might Allowable Weaknesses: Can be Allowable Weaknesses; Can be
be over-optimistic, and can lose Indecisive in crunch situations seen as manipuiative and might
Interest ance the Initial enthusiasm and tends to avold confrontation. officad their own share of the
has passed. work.

Contribution: Creative, Imaginative,

free-thinking. Generates ldeas
and solves difficult problems.

Allowable Weaknesses: Might
ignore incidentals, and may be
too pre-occupled to communicate
effectively

Shaper

Contribution: Challenging,
dynamic, thrives on pressure
Has the drive and coursge to
overcome obstacles.

Allowable Weasknesses: Can be
prong ta provocation, and may

sometimes offend people’s feelings:

Monitor
Evaluator

Contribution: Scber, strategic
and disceming. Sees all options
and judges accurately.
Allowable Weaknesses:
Sometimes lacks the drive and
ebility to Inspire others and can
be overly critical.

Implementer

Contribution: Practical, reliable,
effident. Tumns ideas into actions
and-organises work that needs to
be done.

Allowable Weaknesses: Can be 2
bit inflexible and slow to respond
to new possibilities.

Contribution: Single-minded,
self-staming and dedicated.

They provide spedalist knowledge
and skilis.

Alowable Weaknesses: Can only
contribute on a narow frontand
tends to dwell on the techaicafities.

Completer
Finisher

Contribution; Painstaking,
conscientious, andous., Searches
out eroes. Polishes and perfects.
Allowable Weaknesses: Can be
inclined to worry unduly, and
reluctant tn delegate.

e https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/culture-creative-industries-and-sports/cultural-and-creative-

sectores.html

e  https://www.goethe.de/ins/gb/en/sta/lon/fri/tei.html
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MODULO 1

COMPRENDER EL ESPIRITU

EMPRESARIAL EN EL SECTOR DE LAS
CClI

TEMA 1.4

Retos de las ICC que afectan a las empresas y
afrontarlos




Introduccion

Los empresarios de las Industrias Culturales y Creativas (ICC) se enfrentan a varios grandes retos. Conseguir financiacion es dificil porque las
empresas creativas se consideran arriesgadas, lo que provoca problemas financieros e ingresos irregulares. El mercado es muy competitivo, por
lo que las empresas tienen que seguir innovando y comercializando bien para destacar. Proteger su trabajo creativo para no lo copien es otro
problema importante. Equilibrar la creatividad con las necesidades del negocio, gestionar el tiempo y crear redes Utiles también es dificil, sobre
todo para los que son nuevos y carecen de experiencia.

Para afrontar estos retos, es muy importante tomar buenas decisiones. Los empresarios deben tener en cuenta tanto los riesgos como los
beneficios de cada eleccidn. Esto significa recopilar informacion, comprender los posibles riesgos y ver cdmo encaja cada decisidn con sus
objetivos empresariales. Deben tener planes para hacer frente a los riesgos, como ahorrar dinero extra y tener planes de reserva. También es
util implicar al equipo en la toma de decisiones para obtener diferentes puntos de vista y fomentar el trabajo en equipo. Al considerar
cuidadosamente los riesgos y las recompensas y trabajar juntos, los empresarios de las ICC pueden tomar decisiones inteligentes que ayuden a
sus empresas a crecer y tener éxito.

1.4.1 Destacar los retos especificos a los que se enfrentan los empresarios de las ICC

Los empresarios de las Industrias Culturales y Creativas (ICC) se enfrentan a varios retos. En primer lugar, conseguir dinero y mantenerse
financieramente estable es dificil. Las empresas creativas se consideran arriesgadas, por lo que es dificil encontrar financiaciéon. Ademas, los
ingresos pueden ser irregulares, por lo que es importante administrar el dinero con cuidado.

Ademas, las personas que trabajan en el sector creativo y cultural pueden encontrar financiacion a través de diversas fuentes, como
subvenciones publicas, fundaciones privadas, crowdfunding y programas de financiacién especializados. Estas son algunas de las principales
fuentes y cémo acceder a ellas:

e  https://culturalfoundation.eu/

®  Europa Creativa - Cultura y creatividad (europa.eu)

®  https://www.goethe.de/en/

Explorando estas diversas fuentes de financiacion y utilizando los recursos disponibles, las personas que trabajan en el sector creativo y cultural
pueden conseguir el apoyo financiero necesario para sus proyectos e iniciativas.

En segundo lugar, el sector de las ICC es muy competitivo. Muchas empresas intentan hacerse notar, por lo que destacar es todo un reto. Los
empresarios tienen que ser innovadores en su marketing y ofrecer productos o servicios Unicos para atraer a los clientes.
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Challenges Faced by Entrepreneurs and How to Overcome Them

Otro reto es proteger su trabajo creativo. Es facil
que otros copien o utilicen sus creaciones sin
permiso. Los empresarios deben conocer las

/ Lack of Funds leyes de propiedad intelectual para evitar que les

roben su trabajo.

Competition
Las personas que trabajan en el sector creativo
Lack of Experience en la UE pueden proteger su trabajo creativo
mediante diversos mecanismos y estrategias
Time Management legales. Estos son los principales métodos:
" " Legal Issues Derechos de autor:
1. Proteccién automatica: Enla, la
proteccidn de los derechos de autor es
automatica

concedida por la creacion de una obra original. Esto incluye obras literarias, dramaticas, musicales y artisticas.

Registro: Aunque el registro no es obligatorio para la proteccién de los derechos de autor, puede ser beneficioso para demostrar la
titularidad y la fecha de creacidn en caso de litigio. En algunos paises de la UE existen sistemas de registro voluntario.

Duracidn: Los derechos de autor suelen durar toda la vida del creador mds 70 aiflos después de su muerte.

Marcas registradas:

1. Proteccién de marcas: Las marcas protegen los nombres de marca, logotipos y esléganes utilizados en el comercio. Esto ayuda a
distinguir los productos o servicios en el mercado.

2. Registro: Las marcas pueden registrarse a nivel nacional (por ejemplo, en la Oficina Alemana de Patentes y Marcas) o a nivel de la UE a
través de la Oficina de Propiedad Intelectual de la Unidn Europea (EUIPO). Las marcas registradas confieren derechos exclusivos de uso de
la marca.

3. Duracién: La proteccion de la marca puede durar indefinidamente, siempre que la marca se renueve cada 10 afios.

Patentes:

1. Proteccién de la innovacién: Las patentes protegen las nuevas invenciones y soluciones técnicas.

2. Proceso de solicitud: Para obtener una patente, hay que presentar una solicitud en la oficina nacional de patentes o en la Oficina
Europea de Patentes (OEP). La invencidn debe ser nueva, implicar una actividad inventiva y ser susceptible de aplicacién industrial.

3. Duracidn: Las patentes suelen ofrecer proteccién durante un maximo de 20 afios a partir de la fecha de presentacién.

Recursos:

¢ Oficina de Propiedad Intelectual de la Unién Europea (EUIPO): https://www.euipo.europa.eu/en
¢ Oficina Europea de Patentes (OEP): https://www.epo.org/en

¢ Guia de la OMPI sobre propiedad intelectual: https://www.wipo.int/portal/en/index.html

¢ Comision Europea sobre derechos de autor: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/copyright

Por ultimo, equilibrar la creatividad con las necesidades empresariales puede resultar dificil. Los empresarios suelen sentirse presionados a
cambiar su vision artistica para ganar dinero. También necesitan crear redes y encontrar recursos, como mentores, algo dificil para los recién
llegados.
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BuS

La gestion eficaz del tiempo es otro reto, ya que tienen que hacer malabarismos con multiples tareas y plazos. La falta de experiencia puede
hacer que estas tareas sean ain mas desalentadoras. Adaptarse a las nuevas tecnologias y hacer frente a las diferentes expectativas culturales y
sociales de los nuevos mercados también es un reto. Afrontando estos retos, los empresarios de las ICC pueden mejorar sus posibilidades de
éxito.

1.4.2 Procesos de toma de decisiones que tienen en cuenta los riesgos y beneficios potenciales

La toma de decisiones en las Industrias Culturales y Creativas (ICC) implica analizar tanto los riesgos como los beneficios de cada opcién.
Los empresarios necesitan recabar informacion sobre las ventajas y los
posibles problemas de sus decisiones. Esto les ayuda a entender qué

3 . . . . e
Mak|n9 podria salir bien o mal en cada decisién.
Informed A continuacién, es importante evaluar los riesgos. Los empresarios deben

s pensar en lo probables que son los riesgos y en el impacto que podrian
DeCiS|°ns tener en la empresa. Esto incluye riesgos financieros, como perder dinero, y
riesgos no financieros, como dafiar la reputacion de la empresa. Al
comprender estos riesgos, pueden hacer planes para, como ahorrar dinero
extra o tener planes de respaldo.

Safety Risk Equilibrar las recompensas y los riesgos es el siguiente paso. Los
empresarios deben considerar cdmo encaja cada decision con sus
objetivos empresariales. Una decisiéon de alta recompensa pero de alto

. riesgo puede estar bien si se ajusta a sus planes a largo plazo y estan

'~ preparados para gestionar los riesgos. En

o~

Por otro lado, una decisién con recompensas menoréspodria ser mejor si desean estabilidad y crecimiento constante.

Por ultimo, es importante que el equipo participe en el proceso de toma de decisiones. Contar con la opinién de los miembros del equipo
garantiza que se tengan en cuenta diferentes puntos de vista, lo permite tomar mejores decisiones. Esto también ayuda a que el equipo se
sienta mas conectado y comprometido con las decisiones tomadas. Analizando cuidadosamente los riesgos y las recompensas y trabajando
juntos, los empresarios de las ICC pueden tomar decisiones inteligentes que ayuden al crecimiento de sus empresas.

1.4.3 Simulacion de actividades sobre los temas

1. Actividad: Familiarizarse con la forma de medir el impacto y la probabilidad - Matriz de riesgos
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Figura 1: Matriz de exposicion al riesgo
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La matriz de riesgos se compone de cuatro areas:

- La primera zona (verde) representa los riesgos con baja probabilidad de ocurrencia y bajo impacto;

- La segunda zona (amarilla) representa los riesgos con un nivel medio de probabilidad o un nivel medio de impacto;

- La tercera zona (roja) representa los riesgos con alta probabilidad de ocurrencia e impacto critico;

- La cuarta area (azul) representa los riesgos que no tienen posibilidades de producirse o los riesgos que se han superado.

El plan de priorizacién de riesgos se divide en cuatro indicadores de nivel definidos por el indice de riesgo del suceso.

- indice de riesgo critico (rojo): El indice de riesgo critico es una combinacién de impacto grave y alta probabilidad. Un suceso con un indice de
riesgo alto requiere una respuesta inmediata, ya que podria poner en peligro el avance de todo el proyecto.

- indice de riesgo moderado (amarillo): El indice de riesgo moderado es una combinacién de un pardmetro con un valor alto y otro con un valor
bajo. Aunque no se trata de acontecimientos con una implicacion crucial en el proyecto, deben vigilarse de cerca y ajustarse a lo largo del mismo.
- indice de riesgo marginal (verde): El indice de riesgo marginal es una combinacién de dos parametros de valor bajo. Los sucesos de esta
naturaleza sélo tienen un impacto local en el proyecto y pueden ser corregidos por el equipo del proyecto en cuanto se producen.

- indice de riesgo eliminado (azul): El indice de Riesgo Eliminado se refiere a los riesgos se han superado y ya no suponen una amenaza para el
éxito del proyecto.

Materiales adicionales:

®  https://hyperproof.io/resource/the-ultimate-guide-to-risk-
prioritization/#:~:text=La%20priorizacion%20del%20riesgo%20es%20el%20proceso,negocio%20y%20necesidad%20remediada%20primero.

®  https://www.logicmanager.com/resources/erm/risk-prioritization-is-key-to-risk-mitigation/

®  https://www.nea.org/
®  https://artsandculture.google.com/
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